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SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Sarddrulebilir bir diinya icin;

v Misafirlerimizden, ¢alisanlarimizdan ve diger paydaslarimizdan gelen
oneriler ve sikayetlerin degerlendirilmesi, ¢c6ziime kavusturulmasi ve
geri bildiriimesine 6nem veririz.

v Misafirlerimizin, bolgemizde bulunan dogal ve kultirel miraslara,
yoresel Grin ve hizmetlere ulasabilmesi icin tanitim infolarimiz oldugu
gibi cesitli etkinlikler gerceklestiririz

v Misafirlerimizin ve calisanlarimizin, dogal kaynaklarimizi bilincli
sekilde kullanmasi konusunda farkindalik yaratiriz

v’ Ozel gereksinime ihtiyac duyan bireylerin (engelliler, cocuklar vb.)
uriin ve hizmetlerimize erisimi icin kolayliklar dusinulerek
faaliyetlerimizi gerceklestiririz

v Surdurulebilirlik anlayisi dogrultusunda, calisanlarimizi
bilinclendirmek, gelisimine katkida bulunmak amaciyla egitimlerimizi
planlariz ve gerceklestiririz,

v’ Calisanlarimiza adil ve huzurlu is ortami, hicbir ayrimciligin
yapilmadigi, firsat esitliginin saglandigi ortami olusturmak

prensibimizdir A YA



Tesisimizde 6zel korunmaya ihtiyaci olan tim bireylerin (misafir ve
cahisanlarimiz) hicbir sekilde zarar gormeyecegi, tiim sorunlarinin
rahatlikla iletilebilecegi ve ¢ozllebilecegi ortami saglariz

Dogal kaynaklarin verimli sekilde kullanilmasi, cevre kirliligini
onlenmesi ve doganin korunmasi, atik miktarimizin azaltilmasi, geri
dontsimiin saglanmasi ve/veya zararsiz hale getirilmesi icin
faaliyetlerimizi planlar ve gerceklestiririz

Cevre dostu urlinler temin etmek, yerel ekonomiye ve karbon ayak
izini distrmeye katma deger saglamak icin yerel tedarikcilerden satin
alma faaliyetlerini gerceklestirmek 6nceligimizdir

Tesisimizde yapilan veya yapilacak olan renovasyonlarda cevreci
urtinleri tercih etmeye 6zen gosteririz

Enerji kaynaklarimizi tasarruflu ve verimli sekilde kullanarak, eneriji
yonetimi konusunda surekli iyilestirmeyi hedefler, yenilenebilir eneriji
kaynaklarina dénisim icin caba gosteririz,

Tum faaliyetlerimizde yasalara ve mevzuatlara uyariz.



» Misafir Memnuniyet Karsilastirmasi
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» Surdurilebilirlik kapsaminda personellerimize farkindalik
yvaratmak icin verilen egitimlerimiz

* Ayel Cevre Danismanlik firmasindan verilmistir




ALYA OSGB firmasindan ¢alisan personellerimiz icin is kanunu ve isci
haklari, is turleri, calisma hayati vb konularda bilgilendirme yapilmistir.




APADOKYA
UNIVERSITESI

TORKIYE TURIZM
TAMITIM WE GELISTIRME
A BHE

T.C. KOLTUR VE TURIZM
BAKAMNLIGI

KATILIM BELGESI

Sayin EMRE BEGEN

Kapadokya Universitesi Strekli Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi tarafindan
Tirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi is birligiyle dizenlenen 16 saatlik
"Siirdiiriilebilir Turizm Yonetimi" egitimine katilmistir.

Mehmet BAHAR Cansu ZONTUR
Egitim Uzmamni Merkez Madird

ESITIM TARIHE: 16.07.2024 - 17.07.2024
BARKDD NC: UN_04140113067503780245
T.C. KiMLIK NUMARASI: 13067503780
TANZIM TARIHI: 03.08. 2024
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. Sardarulebilirlik temel egitimi ve farkindalik yaratmak konusu ile ilgili
personellerimize bilgilendirme yapilmistir.

Ayrica personellerimize strdurulebilirlik ile ilgili asagidaki konulara yonelik;

* Dogal kaynaklarin etkin kullanimi,

* ihtiyac kadar tiketimi,

* Geri donusturulebilir Granlerin kullanimi,

* Su ve enerji tasarrufu,

* Tesisimizdeki strdurulebilirlik uygulamalari ve sarduaralebilirlik kriterleri

* Insan haklari, firsat esitligi, kadin ve cocuk haklari, dogal kiiltiirel
miraslarimiz ve cesitlilik, tarihi yerler, biyocesitlilik hakkinda
bilgilendirme yapilmistir.



» Tedarikci Degerlendirmesi

. Tedarikgilerimizin ¢cevreye duyarl olma yiizdesi
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. Tedarikgilerimizin bolgesellik yiizdesi
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» Personel istihdaminda yerel halkin orani
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» Yerel topluma saglanan katkilar

* Yerel topluma katki saglamak icin bolgedeki okullarin ihtiyaclarina gore

destekler yapilmaktadir
* Bolgede egitim faaliyetlerine destek vermek icin ihtiyaci olan 16 kisiye egitim bursu

verilmektedir.
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» Herkes icin erisim

Tesisimizde engellilere 6ncelikli olarak yapilmis 6zel alanlar ve uygulamalar vardir.

Tesisimiz Alanya’da bulunan 6zel egitim rehabilitasyon merkezince engellilere yonelik

uygun gorulmuastur.

Tarih:05.06.2024

Adenya Resort Hotel Yonetimine,

tesisiniz; oncelikli olarak yapiius ozel / \

otopark alani, ozel odalar, ortak alanlarda WCler, restoran alaminda rezerve edilen oncehkih
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Engelliler icin 6zel otopark alani, 6zel oda, ortak alanlarda 6zel wc, havuza rahat
erisim icin yollar, asansor ve sezlong uygulamalarimiz vardir




» Yoresel Uygulamalar

Osmanli ve Turk kaltirind misafirlerimize Alanya yoresel yemekleri tanitimi
deneyimletmek icin 6zel serbet sunumu
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Misafirlerimize mehteran

tanitimi




Bolgesel Dekorasyon ve Peyzaj
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Katir Tirna

Cali Mine




Yerel halk girisimlerine verdigimiz destek ve misafirlerimize Tirk el
sanatlarinin tanitimi

Ebru sanati




Comlek ¢arki

)

ADENYA

RESORT HOTELS & SPA



Tarihi yerlerimizden kapadokya tanitimi,




Altid Gyeligimiz kapsaminda yapilan etkinliklere katilim saglamakta,
Tema vakfina fidan bagisi yapmakta,
Mavi bayrak etkinliklerine katilmaktayiz.




MUFTULER TURIZM OTELTAS.INS TIC A
IZMIR' DEKI AGACLANDIRMA

CALISMALARINA
DESTEK OLMAK ICIN

[ZMIR AGACLANDIRMA SAHALARI'NA

63

ADET FIDAN BAGISINDA BULUNDUNUZ.

GELECEK KUSAKLARA DAHA
YASANABILIR BiR DUNYA BIRAKMAK
UZERE YAPILAN BU KATKIYA VESILE

OLDUGUNUZ ICIN TESEKKUR EDERIZ.

Deniz Atag
Yonetim Kurulu Baskani

TEMA ¢

bagis@tema.org.tr | 0212291 90 90
20057173 4




2024 vILINDA GERCEKLESTIRILEN CEVRE EGiTiM ETKiNLIKLERI

Etkinligin adi

1 CEVRE EGITIMI

2 COPAYRISIMI

3 DUNYA TEMIZLIK GUNU

4 DUNYA SU GUNU
SIFIR ATIK BELGESININ

5 SURDURULEBILIRLIGIN
SAGLANMASI.

Tarih

24.05.2024

18.10.2024

12.08.2024

23.03.2024

Yil Boyu



> ENERJI TUKETIMLERI:
e Elektrik Tuketimi
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Led lambalar




Odalarimizda elektrik tasarrufu saglamak icin 6zel sensor sistemi kullanilmaktadir.
Sensorler icerde hareket algilamaz ise elektrigi kesmektedir.

Ayrica misafirler odada klima acik iken balkon kapisi acilirsa klima kapanmaktadir.
Balkon kapisinda acgik-kapali olduguna dair swich mevcuttur.

Klima merkezi sistemle otomasyona bagldir.

Sensorler Swich Klima otomasyonu




Ayrica elektrik tasarrufu saglamak icin Bina mantolama yapilmis ve camlar isicam
kullantimistir.

Misafir bulunmayan odalarda oda icindeki hava iIsinmamasi icin perdeler kapal
tutulmaktadir.

Mantolama Isicam

"B

Misafir bulunmayan odalar

ADENYAJ?

RESORT HOTELS & SPA
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ENERJI TUKETIMLERI:

LNG Tuketimi
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ENERJI TUKETIMLERI:
Akaryakit Tuketimi
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Su tuketimini azaltmak icin genel mekan ve oda iclerindeki rezervuarlar 2
kademeli yapilmistir.

Bahce sulamada damlama sistem ve zaman ayarli yagmurlama sistem kullaniimaktadir
Odalarda carsaf ve havlu misafir talebine gore yapilmaktadir.
Bahce peyzajinda az su ihtiyaci olan bitkilere yer verilmektedir.

Camasir makineleri dolmadan calistirlmamaktadir
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e Kagit ve cam atik Tuketimi

Kisi BASI KAGIT ATIK MIKTARI
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Kagit atik miktarini azaltmak icin odalarda buklet malzemelerden misafir
memnuniyetini etkilemeyecek olanlari standart odalardan c¢ikarilmis olup misafir talep
ederse verilmektedir.(dis fircasi seti, tras seti vb)

Odalarda cam bardak kullanilmaktadir.

Otel icerisinin dogal aydinlik almasi icin asansor icleri yarim camdan yapihidir.



Metal atik Tuketimi
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» Tesisimizde kimyasallari otomatik dozajlama yapilarak gereksiz
kimyasal kullanimi yapilmamaktadir.
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» Su tuketimlerini bolgesel olarak takip etmekteyiz.




» KIMYASAL TUKETIMLERI
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Surdurulebilirlik Hedeflerimiz
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MIiSAFIR MEMNUNIYETI

PERSONEL MEMNUIYETI

ELEKTRIK TUKETIMI

LNG TUKETIMI

KIMYASAL TUKETIMI

SU TUKETIMI

AMBALAJ ATIK MIiKTARI

(CAM, PLASTIK, KAGIT, METAL)

YEREL iSTIHDAM YUZDESI

SATIN ALMADA CEVRECI URUN %
SATINALMADA YEREL TEDARIKCI %S

YEREL HALKLA FAYDA SAGLAYAN ETKIiNLIiK SAYISI
KARBON AYAK iZININ AZALTILMASI (KG/KiSi)



» Yapilan cevresel etkinliklerimiz:

Dinya temizlik giiniinde Alanya Belediyesi ile
birlikte cevre temizligi

Fidan dikim etkinl

g



Su diinyasi gliniinde Alanya Belediyesi Sifir atik kapsaminda atik ayrisim ¢op
etkinliklerinde destek verdik Kovalarimiz ile misafirlerimizi ¢oplerini
dogru ayristirmaya tesvik ediyoruz.

Shot on OnePlus /

By Emre: BEGEN




Calisanlarimiza dizenledigimiz personel gecesi




Personel gecesi
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KARBON AYAK izimiz

> 2024 Y1l toplam 2225,87 tCO2 dir
Kisi basi 25,83 kg CO2 dir.

2024 yilinda devreye alinan GES Projesinden kazanilan enerji
disuldigilinde

» 2024 Y1l toplam 665,85 kg tCO2 dir
Kisi basi 7,73 kg CO2 dir.
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TESEKKUR EDERIZ

ADENYA
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